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Veranópolis 

• Veranópolis, Berço Nacional da Maçã e Terra da Longevidade, está 
localizada a 170 quilômetros da capital do Estado do Rio Grande do 
Sul, Porto Alegre

• Com uma população de 24.885 habitantes (estimativa conforme 
IBGE em 01 de julho de 2016 / em 2010 o Censo registrou 22.810 
habitantes)

• Área de 289,4 km²

• Com o 9º melhor Índice de Desenvolvimento Sócio-Econômico no 
Estado (índice de 0,788 em escala até 1,00

• Índice de Desenvolvimento Humano, divulgado pelo IPEA, 
Veranópolis alcança nota 0,850 (também em uma escala até 1,00)

• População de pessoas idosas com > 60 anos (3.493 (15,3%), sendo
1519 homens e 1974 mulheres
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Veranópolis Cidade Para Todas as Idades

• A prefeitura Municipal de Veranópolis através do 
Conselho Municipal do Idoso de Veranópolis (CMI) e 
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, 
Habitação e Longevidade desenvolve desde 
2015,com apoio técnico do Centro Internacional de 
Longevidade Brasil (ILC) e apoio financeiro da CPFL 
Energia S.A. o projeto “ Veranópolis Cidade Para 
Todas As Idades”



O projeto foi proposto em Veranópolis pelo Centro Internacional de 
Longevidade Brasil (ILC-Brasil);
O Centro  Internacional de Longevidade Brasil  já havia estabelecido uma 

parceria com a CPFL Energia, uma das maiores fornecedoras de energia do 
Brasil;
O vídeo que mostrarei nos próximos minutos dá uma boa visão geral 

dessa iniciativa no Brasil, que acabou sendo chamada de “Cidade para 
todas as idades”.

City for All Ages







• A Rede Global da OMS para cidades e comunidades 
amigas de todas as idades  foi criada em 2010 para 
conectar cidades, comunidades e organizações em 
todo o mundo com a visão comum de tornar sua 
comunidade um ótimo lugar para se envelhecer 
saudável e ativo.

Rede Global da Organização Mundial 
da Saúde (OMS) 



Movimento global de cidades da OMS, com o objetivo de:

 Prestar apoio técnico e treinamento;

 Criar relações;

 Troca de informações e boas práticas;

 Criar intervenções adequadas, sustentáveis e de 
baixo custo.
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Rede Global de cidades  
e comunidades 



• Criação de mecanismos para envolver os idosos em todas as 
etapas da criação da Cidade Amiga do Idoso;

• Compromisso formal do prefeito; 

• Desenvolvimento de uma avaliação inicial de barreiras e 
desafios;

• Desenvolvimento de um plano de ação de 3 anos em toda a 
cidade com base nos resultados dessa avaliação; 

• Identificação de indicadores para monitorar o progresso da 
implementação do plano.
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Critérios de adesão à rede da OMS



 705 municípios em 39 países  

 13 programas afiliados 

 210 milhões de pessoas cobertas

Rede Global da OMS







• Aceito em dezembro de 2014 (Prefeitura
Municipal, Secretaria Municipal de 
Desenvolvimento Social, Habitação e 
Longevidade e Conselho Municipal do Idoso 
(CMI));

• Aprovado pelo Conselho Municipal do idoso 
em Janeiro de 2015.

FUNDO MUNICIPAL DO IDOSO 
CNPJ - 18.784.708/0001-46 

BANRISUL - 04.0688990-8 

Aceitação e Aprovação



• PREFEITURA MUNICIPAL DE VERANÓPOLIS

• SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL, 
HABITAÇÃO E LONGEVIDADE

• CONSELHO MUNICPAL DO IDOSO (CMI)

• CENTRO INTERNACIONAL DE LONGEVIDADE BRASIL (ILC-BR)

• CPFL ENERGIA S/A

• ASSOCIAÇÃO VERANENSE DE ASSISTENCIA EM SAÚDE 
(AVAES)- PARCEIRO ACADÊMICO

Parceiros



Nossa visão

• Nossa visão para um Veranópolis para todas as 
idades é que o Município ofereça:

• Ambientes dos quais toda a comunidade se 
beneficie, agora e no futuro;

• Oportunidades para aperfeiçoar as condições de 
saúde, educação, participação e segurança ao longo 
da vida, à medida que as pessoas envelhecem;

• Estruturas e políticas que apoiam e capacitam 
pessoas de todas as idades a participarem 
ativamente como cidadãos em todas as áreas.



Nosso Objetivo

• Tornar Veranópolis uma cidade amigável para os 
idosos e para pessoas de todas as idades, assumindo 
como base os princípios do envelhecimento ativo 
estabelecidos pela Organização Mundial da Saúde 
(OMS).



O que fizemos?

• Inicio do Projeto: Maio 2015

• Parceiros Locais: 

• Conselho Municipal do Idoso

• Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, Habitação e 
Longevidade

• Prefeitura de Veranópolis

• Associação Veranense de Assistência em Saúde –AVAES (Parceiro 
acadêmico –Grupo de pesquisa  do Dr. Emilio H. Moriguchi-UFRGS)

• Pesquisa com 1.037 cidadãos entre outubro de 2015 e março de 2016

• Foram questionados quanto aos aspectos negativos e positivos de viver e 
envelhecer em Veranópolis

• Abordando questões como: espaço físico, habitação, transporte, 
participação, respeito e inclusão social, comunicação e informação , 
Oportunidades de aprendizagem, cuidados e apoio

• Plano de ação 2017 a  2019





Resultados da pesquisa

• Através desta pesquisa realizada de forma ampla e 
complexa, foi possível identificar a percepção dos 
moradores sobre diversos aspectos do cotidiano de 
vida da cidade, aspectos considerados positivos, 
negativos, lacunas e questões a serem melhoradas; 

• Estes resultados constam num relatório entregue 
em maio de 2016. A partir destes resultados, foram 
apresentados projetos pelas secretarias municipais, 
que integram um plano de ação.



O que torna a vida veranense 
agradável?

O que atrapalha e poderia ser 
melhorado?

Opiniões- Resultados da pesquisa



No ambiente físico

• Proteção contra roubos e assaltos; 

• Manutenção e acessibilidades das calçadas.

Transporte

• Incentivar o uso do transporte público e melhor divulgação dos itinerários;

• Implementar um sistema de estacionamento rotativo.

Moradia

• Oferecer serviços de apoio à manutenção e reparo da casa, com foco na adaptação;

• Baixar os custos de moradia, revisão dos impostos para idosos; 

• Maior atenção aos moradores das áreas rurais;

• Melhoria das áreas comuns de prédios (melhorar o convívio entre moradores).

Participação

• Criar oportunidades de trabalho remunerado e mais opções de atividades culturais;

• Trabalhar nas escolas com atividades para integração entre jovens e idosos; 

• Criar mais oportunidades para atividade física e atividades com outras gerações.

Sugestões concretas- Resultados da 
pesquisa



Respeito e inclusão social

• Levar às comunidades do interior mais projetos voltados à saúde e assistência 
social;

• Usar os meios de comunicação para mobilizar a população com campanhas 
preventivas e de proteção ao idoso.

Comunicação e informação

• Acesso e uso de equipamentos eletrônicos;

• Fazer divulgação dos serviços que atendem idosos em situação de maus tratos e 
violência.

Oportunidades de aprendizagem

• Oferecer oportunidades para desenvolver novas habilidades para o trabalho; 
Melhorar o acesso a cursos, palestras, aulas sobre assuntos que interessam aos 
idosos;

• Promover cursos de capacitação permanentes de profissionais que trabalhem com 
idosos.

Apoio e cuidado

• Criação do Centro Dia (centro para permanência de idosos durante o dia); Acesso às 
instituições de longa permanência;

• Investir nos serviços de saúde e assistência nas comunidades rurais.

Sugestões concretas-
Resultados da pesquisa



Resultados da pesquisa e o plano de ação com 
os projetos

• Os resultados da pesquisa e o plano de ação com os projetos desenvolvidos pelas
Secretarias Municipais e aprovados pelo Conselho Municipal do Idoso e da
Prefeitura foram apresentados à comunidade em 28 de março de 2017, em um
evento que contou com a participação de autoridades municipais, médicos e
outros profissionais de saúde, pesquisadores, representantes da empresa que
prestaram apoio financeiro a este projeto CPFL Energia, representantes técnicos do
Centro Internacional de Longevidade Brasil, idosos, representantes de entidades
civis, estudantes e público em geral.







RECEBEU O TÍTULO 



Plano de Ação 
O que queremos alcançar até 2019
8 Projetos  emblemáticos – Inicio-2017-Todos em andamento

• Ação 1 – Secretaria de Saúde: capacitar e atualizar a equipe
multiprofissional de saúde no atendimento ao idoso, com foco
na prescrição, dispensação e orientação farmacêutica.

• Projeto: “Cuidando da Dose: em busca da qualidade de vida do
idoso”

• Objetivo: Melhorar a adesão ao tratamento dos pacientes
idosos, promovendo o uso racional dos medicamentos.

• Atividades específicas da ação: qualificar a equipe
multidisciplinar de saúde no atendimento ao paciente idoso;
identificar pacientes idosos vulneráveis à terapêutica; melhorar a
adesão ao tratamento dos pacientes idosos, promovendo o uso
racional dos medicamentos; reduzir a morbimortalidade e custos
ao sistema de saúde.



Secretaria de Saúde 

• Para a capacitação em geriatria e gerontologia  com foco na utilização 
de medicamentos, ou seja, primeira etapa do projeto, foram inclusos 
profissionais médicos, farmacêuticos e enfermeiros que atuem 
diretamente ou indiretamente na saúde pública do município de 
Veranópolis. 

• A primeira capacitação ocorreu nos dias 18 e 19 de agosto de 2017 
sendo capacitados 23 médicos, 6 farmacêuticos e 7 enfermeiros. 

• A capacitação foi ministrada por médicos geriatras, cardiologista e 
farmacêutico especialistas nessa área de atuação.



Secretaria de Saúde 

Implementação  do serviço de orientação 
farmacoterapêutica para este grupo etário, que visa 
melhorar a adesão ao tratamento dos pacientes idosos, 
promovendo o uso racional dos medicamentos.



Plano de Ação 
O que queremos alcançar até 2019

• Ação 2 – Secretaria de Educação, esporte, lazer e 
juventude: melhorar e estimular o acesso a 
tecnologias de informação e comunicação entre 
pessoas idosas.

• Objetivo: possibilitar às pessoas acima de 60 anos, 
um contato direto com o mundo da informatização, 
dando-lhes a oportunidade de adquirir novos 
aprendizados e de usufruir dos benefícios que a 
informática pode lhes proporcionar.

Plano de Ação 



Secretaria de Educação e Cultura



Plano de Ação 
O que queremos alcançar até 2019

• Ação 3 – CMI e Secretaria Municipal de 
Desenvolvimento Social, Habitação e Longevidade: 
construção e estruturação de um Centro de 
Convivência para idosos residentes no município de 
Veranópolis, com atendimento gratuito, assegurando 
um espaço de convivência intra e intergeracional;

• Objetivo: contribuir para um processo de 
envelhecimento ativo, saudável e autônomo.



Plano de Ação 
O que queremos alcançar até 2019

• Ação 4 – Secretaria de Agricultura: cultivo de ervas 
medicinais;

• Objetivo: inclusão de um grupo de idosos nas 
atividades de cultivo e manipulação de ervas 
medicinais;

• Atividades específicas da ação: inclusão dos idosos 
em atividades em grupo; fomentar o conhecimento 
nas áreas de cultivo e manipulação de ervas 
medicinais entre os idosos; divulgar o trabalho e a 
importância do uso de produtos naturais no dia a dia.



Secretaria de Agricultura 



Plano de Ação 
O que queremos alcançar até 2019

• Ação 5 – Secretaria Municipal de Indústria e 
Comércio e Secretaria Municipal de Turismo: 
desenvolver ações voltadas ao público idoso do 
município de Veranópolis buscando aumento da 
participação cívica, social e de emprego, integrando-
os na comunidade e com os visitantes;

• Objetivo: fomentar a equidade entre os idosos e 
demais cidadãos da cidade, a partir de políticas 
públicas inclusivas e da garantia da participação ativa 
em eventos e feiras desenvolvidas pelo município de 
Veranópolis.



• “Projeto Veranópolis: Terra da Longevidade e amiga 
do idoso”

• Objetivo: Tem como objetivo principal Promover o 
município de Veranópolis como Terra da 
Longevidade proporcionando melhor qualidade de 
vida dos idosos, integrando-os com a comunidade e 
com visitantes.

Secretaria Municipal de Indústria e 
Comércio e Secretaria Municipal de 

Turismo



• O primeiro Workshops aconteceu  em julho 2017 com empreendedores do comércio, prestadores 
de serviços e trade turístico, com a coordenação dos responsáveis técnicos da secretária

• Foi realizada palestra sobre Cuidados e limitações no idoso 

• Turismo e Comércio – (DSC Consultoria) e Veranópolis – história e turismo

• Qualidade no atendimento para turistas e idosos com ênfase na hospitalidade

• Pesquisa de diagnóstico de cada empreendimento

• Cases e Tendências

• Participação de empresas e entidades do trade turístico e parceiros que desenvolvem atividades 
para o bem-estar dos idosos no setor

• Apresentação da Criação dos princípios da hospitalidade e bem acolher de Veranópolis em conjunto 
pelos participantes

• Participação de empresas e entidades do trade turístico e parceiros que desenvolvem atividades 
para o bem-estar dos idosos no setor

• Foram realizadas visitas técnicas com consultora, equipe da secretaria de turismo e cultura e 
técnicos de arquitetura, para conhecer in loco os espaços de atendimento a clientes idosos e 
turistas, analisando aspectos como acessibilidade, divulgação, serviços e benefícios para idosos, 
sugerindo melhorias e parcerias.

• Também, foi criado material de divulgação com a Criação de identidade.

Secretaria Municipal de Indústria e Comércio e 
Secretaria Municipal de Turismo



• “Projeto Veranópolis: Terra da Longevidade e amiga 
do idoso”

Secretaria Municipal de Indústria e Comércio e 
Secretaria Municipal de Turismo



Plano de Ação 
O que queremos alcançar até 2019

• Ação 6 – Secretaria de Supervisão, Planejamento e 
Captação de Recursos: melhorar as calçadas e passeio 
público;

• Objetivo: Diminuir as quedas e aumentar a mobilidade 
urbana da população veranense; definir diretrizes 
específicas para a construção e manutenção das calçadas 
e do passeio público, cuja competência é, em geral, dos 
proprietários dos terrenos lindeiros, mas que não elimina 
a responsabilidade do Poder Público na determinação 
dos padrões construtivos e, principalmente, na 
fiscalização.





Plano de Ação 
O que queremos alcançar até 2019

• Ação 7 –Secretaria Municipal de Desenvolvimento 
Social, Habitação e Longevidade:  : estabelecer o Centro 
Dia do Idoso (centro para permanência de idosos durante 
o dia);

• Objetivo: desenvolver ações para a melhoria da 
qualidade de vida e a garantia dos direitos de pessoas 
idosas com dependência;

• Atividades específicas da ação: prevenir situações de 
risco pessoal e social aos idosos; evitar o isolamento 
social e a institucionalização do idoso; fortalecer os 
vínculos familiares através de orientações à família sobre 
os cuidados básicos necessários ao idoso.



Plano de Ação 
O que queremos alcançar até 2019

• Ação 8 -Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, Habitação 
e Longevidade: criação de espaço de grupo para idosos em situação 
de vulnerabilidade social: Projeto "Motivos para sorrir“;

• Objetivo: criar mecanismos para levar o público idoso ao espaço do 
CRAS para compartilhamento de experiências, orientação a respeito 
dos serviços e beneficios do município, proporcionando serviços e 
atividades que venham ao encontro de suas demandas, contribuindo 
para a melhora da qualidade de vida;

• Atividades específicas da ação: Contribuir nos processos de 
fortalecimento do grupo familiar e social; melhorar a autoestima e 
autoconfiança dos idosos; promover espaços de socialização de 
informações e conhecimento; fornecer subsídios para que os idosos 
possam desenvolver autonomia e protagonismo frente às suas 
necessidades.



Secretaria Municipal de Desenvolvimento 
Social, Habitação e Longevidade



• Colocar e monitorar câmeras de segurança- foram
instaladas

• Internet no interior

• Construção do Centro de pesquisa- Já em 
andamento – Instituto Moriguchi –Centro de 
estudos do Envelhecimento.

Outras ações



• Tornar o Hospital Comunitário São Peregrino 
Lazzozi um Hospital Amigo do Idoso.

• Inicio – 2018-2020

Outras ações



Participação na conferência internacional 
nos Emirados Árabes Unidos

• Setembro 2017 – As experiências do município 
gaúcho de Veranópolis com o programa 
incentivado pela CPFL Energia S.A. “Cidades Para 
Todas As Idades”, que é executado em 
colaboração com o Centro Internacional de 
Longevidade Brasil (ILC-Brasil), foi  apresentado 
em conferência internacional nos Emirados 
Árabes Unidos;

• O Emirado de Sharjah convidou membros da Rede 
Global de Cidades e Comunidades Amigas do 
Idoso da Organização Mundial de Saúde (OMS) 
para uma troca de experiências e boas práticas.









http://www.veranopolis.rs.gov.br/

• SECRETARIAS 

• DESENVOLVIMENTO SOCIAL, HABITAÇÃO E LONGEVIDADE

• MUNICÍPIO PARA TODAS AS IDADES

http://www.veranopolis.rs.gov.br/secretarias/19/desenvolvimento-social-habitacao-e-longevidade


Action Plan

Muito Obrigado!


