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Pacientes em tratamento de saúde fora da cidade passarão a ter local de
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A população de Veranópolis passa a contar com mais conforto, organização e agilidade no atendimento em saúde. A
Prefeitura firmou convênio com a Servpref, empresa com 15 anos de atuação, referência nacional em acolhimento e
logística, garantindo melhor estrutura para quem precisa sair do município em busca de consultas e tratamentos.
A iniciativa representa uma solução concreta para um dos principais desafios enfrentados pelos pacientes, como o
desgaste das viagens, a falta de apoio e a burocracia nos atendimentos fora do município. Com o novo modelo
gerenciado pela Servpref, os cidadãos passam a ter mais segurança, acompanhamento e tranquilidade em todo o
processo.
Na prática, os benefícios são diretos:
●    Casas de Acolhimento estruturadas, oferecendo conforto e dignidade para pacientes e motoristas durante as
viagens;
●    Logística organizada e acompanhamento especializado, reduzindo atrasos e desencontros;
●    Gestão eficiente da documentação, trazendo mais rapidez e menos burocracia para os encaminhamentos;
●    Treinamentos e capacitações, qualificando as equipes e melhorando o atendimento à população.
Os serviços estarão disponíveis em cidades estratégicas como Passo Fundo, Porto Alegre, Erechim, Tenente Portela,
Ijuí e Santa Maria, ampliando o suporte nos principais polos de saúde utilizados pelos moradores do município. O
lançamento oficial do convênio será realizado no dia 28 de abril, às 9h, no Auditório da ACIV e contará com uma
palestra show com Deivid Freitas, proporcionando um momento de informação, inspiração e integração com a
comunidade.
A parceria com a Servpref reforça o compromisso da gestão municipal com uma saúde mais organizada,
humanizada e eficiente, uma entrega concreta que melhora o dia a dia de quem mais precisa.
 
Sobre a Servpref
Fundada em 2011, a Servpref é referência nacional no setor de logística e acolhimento em saúde, atuando em uma
área que compreende mais de 300 municípios do Rio Grande do Sul. A empresa opera por meio de convênios com o
poder público e sua atuação inclui acolhimento e acompanhamento 24h, gerenciamento de documentação externa,
além de treinamentos e capacitações destinados a qualificar equipes de atendimento em saúde.

Convite à comunidade
A Administração Municipal convida lideranças, autoridades e toda a comunidade de Veranópolis para participar
deste importante momento e conhecer de perto o programa que será implantado. O evento é aberto ao público e
representa mais um passo na construção de uma saúde mais organizada, acessível e acolhedora para todos.
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